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Tools fiir Online-Veranstaltungen

Informationssammlung zu den gangigen Instrumenten und Empfehlungen zur
Anwendungen

1. Ausgangslage

Aufgrund der aktuellen Pandemie-Situation ist die Durchfiihrung von prasenz-gebundenen Anldssen wie
Vortrage und Konferenzen, Podien, Exkursionen zur Zeit nicht moglich. Damit ist eine Kernaktivitdt der KRG wie
auch der Fachgesellschaften im Dialog zwischen Wissenschaft und Gesellschaft zur Zeit stark eingeschrankt.
Einige Gesellschaften haben bereits erste (mehr oder weniger robuste) Ersatzlésungen eingesetzt, andere
haben bisher davon abgesehen. Oft wurden solche Losungen rasch und ohne vertiefte Abkldrungen eingesetzt,
teilweise kdnnen (vorlaufig) bestehende Infrastrukturen und Plattformen von Partner-Organisationen (wie
Hochschulen oder Museen) genutzt werden.

Es ist davon auszugehen, dass auch tber die Covid-Pandemie hinaus sich das Verhalten der Mitglieder
verdndert, und die neuen digitalen Instrumente auch neue Chancen bieten (orts- und zeitunabhangige
Angebote, andere Teilnehmer, andere Formen der Interaktion.) Moglicherweise beschleunigt die Pandemie
auch eine Entwicklung, mit der sich viele Vereine aktuell auseinanderzusetzen haben: die Bedeutung des
gewohnten Zugangs zu den Angeboten der eigenen, lokalen KRG (vor Ort) als Vereinsmitglied nimmt ab, zu
Gunsten eines starker selektiven, individuellen Zugangs zu einzelnen Angeboten Somit scheint es sinnvoll, auch
in einer mittelfristigen Optik zu prifen, ob und wie die Palette der Angebotstypen der Gesellschaften durch
digitale Tools erganzt werden kénnen.

2. Ziele dieses Dokuments

Das Dokument stellt in einer Ubersicht eine Anzahl von gingigen Tools zur Durchfiihrung von virtuellen
Anlassen zusammen und informiert zu ihren Einsatzmoglichkeiten, ihren Starken und Schwachen sowie den
finanziellen und technischen Anforderungen fiir die Nutzung.

Es soll damit Entscheidungshilfe bieten fiir die KRG, die ein solches System fir virtuelle Anlasse einfiihren
mochten wie auch fir jene, die von einer provisorischen zur einer definitiven Losung ibergehen oder die nun
ihre ersten Erfahrungen auswerten und mit anderen Systemen vergleichen méchten. Dariiber hinaus soll das
Dokument den KRG Empfehlungen und Anregungen geben, wie mit digitalen Instrumenten die Tatigkeit der
KRG auch Uiber die Pandemiezeiten hinaus erleichtert oder erganzt werden kann.

Im Dokument wird bei den einzelnen Instrumenten darauf verwiesen, ob bei der SCNAT entsprechende
Erfahrungen bestehen. Die Geschaftsstelle kann allgemeine beratende Auskiinfte und Vergleiche anbieten, und
allenfalls zu einzelnen Instrumenten auch Spezialisten im Haus vermitteln. Hingegen kénnen wir keine
eigentlichen Schulungen oder Hosting-Funktionen Gibernehmen. Gerne nehmen wir auch Anregungen und
Erfahrungen aus den KRG entgegen. Bei Bedarf kann auch ein zweiter Workshop fiir die KRG durchgefiihrt oder
eine Plattform zum Erfahrungsaustausch eingerichtet werden.

Das Dokument darf an interessierte Personen weitergegeben werden.

Disclaimer: Krisenbedingt ist in kurzer Zeit eine grosse Palette von Tools fiir alle Arten von virtuellen Anldssen
entstanden, sowie eine ganze Branche fiir die zugehorige Beratung und Weiterbildung. Das Feld entwickelt sich
mit grosser Dynamik weiter, und dieses Dokument kann nur eine Momentaufnahme bieten, die weit von einer
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vollstéandigen Liste entfernt ist und ohne Garantie auf Korrektheit der enthaltenen Angaben. Die Informationen
basieren auf den bisherigen Erfahrungen der SCNAT (inkl. Teilnahme an Kursen) und aus Internet-Recherche.
Aufgrund der laufenden Entwicklungen soll das Dokument bei Bedarf angepasst und erganzt werden.

3. Information zu den einzelnen Web-Tools

Mittlerweile gibt es Dutzende von webbasierten Instrumente flr digitale Veranstaltungen und
Zusammenarbeit. Wir kategorisieren diese Instrumente nach ihrem hauptsachlichen Einsatzzweck, obwohl sich
diese natirlich nicht scharf abgrenzen lassen. Dieses Dokument fokussiert auf Tools fiir virtuelle Meetings und
Konferenzen fiir Teilnahme ausschliesslich Giber den Bildschirm, wo die Informationsvermittlung im
Vordergrund steht und weniger die Zusammenarbeit (Abschnitt 3.1). Als eigentliches Streaming Tool wird hier
nur youtube vorgestellt. In Abschnitt 3.2 flihren wir ein paar wenige Tools auf, die sich spezifisch fur
Workshops eignen. Eigentliche «collaborative tools» (z.B. Slack, MS-Teams) werden nicht behandelt. Ebenfalls
machen wir zu hybriden Systemen nur ein paar allgemeine Angaben.

Allgemeine Eigenschaften der vorgestellten Meetings- und Konferenz Tools:

Grundsatzlich erforderlich ist ein Laptop mit Kamera und Mikrophon und eine stabile Internet-Verbindung, bei
den meisten Meeting-Tools kann auch liber das Smartphon oder Telefon teilgenommen werden.

Die meisten Tools konnen von den Teilnehmenden Gber den Browser genutzt werden, ohne die entsprechende
Software zu installieren oder zu registrieren. In der Regel bietet aber die Desktop-Anwendung zusatzliche
Funktionalitdten. Der Organisator hingegen muss sich registrieren. Fiir jedes Meeting wird ein entsprechender
Link erstellt und den Teilnehmenden verschickt, optional ist das Einrichten eines zuséatzlichen Passworts
moglich. Zu beachten: Nicht alle Tools funktionieren auf allen Browser in gleicher Qualitat! Sofern markante
Unterschiede bestehen, wird in der Detailinformation zu den einzelnen Tools darauf hingewiesen.

Open Source Losungen wie z.B. Jitsi bieten vergleichbare Leistungen, haben aber den Vorteil, dass sie auf
eigenen Servern gehostet werden kdnnen, was vor allem fiir grossere Organisationen interessant ist. (Es ist
grundsatzlich denkbar, dass auch die SCNAT ein solches Angebot aufbaut).

Live Streaming: die meisten Tools bieten die Moglichkeit zur direkten Einbettung in youtube.

Fiir jedes Tool wurden folgende Angaben zusammengestellt

- Eignung; Starken - Schwachen
- Anzahl Teilnehmer, Dauer des Anlasses
- Kosten, Lizenz- und Kostenmodelle

- Hardware-Voraussetzungen seitens Organisator und seitens Teilnehmer; Installation durch Teilnehmer
notig?, allenfalls Zugangsbeschrankungen durch Arbeitgeber

- Organisatorische und logistische Anforderungen fiir den Event-Organisator, Moderation
- Datensicherheit, Beurteilung des Anbieters

- Moglichkeit fiir passwortgeschiitzten Zugang, ggf. Vor- und Nachteile

- Moglichkeit zum Bildschirm teilen, Optionen zur Darstellung

- Moglichkeit fur Parallele Sessions

- Chat- und Interaktionsmoglichkeiten (Umfragen, Abstimmungen, Brainstormings...)

- Moglichkeiten fir Streaming, Aufzeichnung

3.1 Tools fiir virtuelle Meetings und Konferenzen (mit / ohne Parallelsessions)

e  YouTube LiveStream:
Eignung: Reines streaming-Tool, sehr verbreitet. Webinar/Konferenz ohne Interaktion der Teilnehmer
(Uber zusatzlichen Kanal moglich), Bedarf weiterer Tools (z.B. zoom) oder grosseres Setup (Kamera-
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Team, etc.) mit externer Unterstiitzung

Starken: Anlass mit begrenzter Teilnehmerzahl kann grosser gestreut werden. Faktisch unlimitierte
Anzahl Zuschauer maoglich.

Zusatzliche Funktionen: Chat (nur fur angemeldete Nutzer)

Zugang: direkt iber web-browser, frei zuganglich

Lizenz: gratis

Erfahrung: SCNAT hat eigenen youtube-Kanal, diverse KRG nutzen youtube

e zoom Meeting:
Eignung: kleine bis grosse Meetings
Starken: Nur Host braucht Lizenz, hohe Bild- und Tonqualitat, benutzerfreundliche Handhabung, sehr
verbreitet
Zusatzliche Funktionen: Simultanibersetzung moglich, Registrierung (aus Datenschutzgriinden von der
SCNAT nicht verwendet), Breakout-Rooms, Chat, Aufzeichnung, Screensharing, Whiteboard,
Passwortschutz, Warteraum, Authentifizierung, Abstimmungen, Streaming zu Youtube (siehe unten)
Zugang: Computer (App oder Browser) oder Telefon (nur Audio), Smartphone (App)
Lizenz: SCNAT hat Zoom Meetings-Lizenzen fir bis 300 Teilnehmer
Erfahrung in SCNAT: viel Erfahrung. Unterstiitzung durch Sekretariat méglich

e zoom Webinar:
Eignung: Webinare/Konferenzen, an der alle Diskussionsteilnehmer an verschiedenen Orten sind.
Starken: wie zoom Meeting, Teilnehmerberechtigungen kdnnen angepasst werden
Funktionen wie zoom Meeting und zusétzlich: Fragen & Antworten, Ubungs-Sitzung, Live-Stream
moglich, weitere Funktionen
Zugang: wie zoom Meeting
Lizenz: SCNAT hat 1 zoom Webinar Lizenz (Sekretariat) bis 1000 Teilnehmer
Erfahrung in SCNAT: viel Erfahrung. Unterstutzung durch Sekretariat

e GoTo-Meeting:
Eignung: flr kleine bis mittlere Meetings
(als GoToWebinar Version auch fiir grossere Meeting bis 1000 Teilnehmer)
Starken: Nur Host braucht Lizenz, benutzerfreundliche Handhabung, Teiln braucht keinen Account
Zusatzliche Funktionen: Chat, Screensharing, Passwortschutz, Warteraum
Zugang: Computer oder Telefon (nur Audio), Smartphone (App Android, iOS)
Lizenz: SCNAT hat 3 Business-Lizenzen fiir bis 250 Teilnehmer
Erfahrung in SCNAT: viel Erfahrung. Unterstiitzung durch Sekretariat méglich

e Skype/Skype for Business:
Eignung: flr kleine Besprechungen, weit verbreitet. Teilnahme an Meetings ist auch ohne download
moglich. In der Bundesverwaltung genutzt
Schwachen: oft wenig stabil, weniger gute Bildqualitat
Kein Support von SCNAT

e Teams:
Eignung: Besprechungen und Zusammenarbeit in Gruppen, Chat, weit verbreitet, stabil. Teilnahme an
Meetings ist auch ohne download moglich.
Kein Support von SCNAT

e Big Blue Button
Zusammen mit Jitsi das am weitesten verbreitete Open-Source-Webkonferenzsystem. Starke:
Zusammenarbeit und Prasentationen, evt. auch an eine gréssere Gruppe. Keine Installation eines
Client oder Anmeldung noétig. Zusatzlich zu verschiedenen Webkonferenzdiensten verfugt es Gber
Integrationen fiir viele der wichtigsten Lern- und Inhaltsverwaltungssysteme.
Schwachen: wenn das Event festgelegt ist, kdnnen keine Anpassungen mehr gemacht werden bei
Anzahl Teilnehmer und Laufzeit; Ton- und Videoqualitdit nehmen bei steigender Anzahl Teilnehmern
ab.
Moglichkeiten: Screensharing, upload, Chatfunktion, Breakoutrdume sind moglich, Videos sind
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3.2

abspielbar, Aufzeichnung maglich.
Erfahrung: Tobias Bussmann, wird bisher in der SCNAT aber kaum eingesetzt.

Jitsi Meet

Open-Source-Webkonferenzsystem. Die Web-App Jitsi Meet lasst sich ohne Einschrankungen direkt im
Browser nutzen.

Starke: schnelle und unkomplizierte Kommunikation. Keine Installation eines Client oder Anmeldung
notig. Am besten funktionieren Chromium-basierende Varianten (inkl. Google Chrome, Microsoft Edge
aber auch viele andere), die Unterstitzung von aktuellen Safari und FireFox Versionen ist aber auch
bereits weit fortgeschritten.

Moglichkeiten: Mit Jitsi Meet starten Sie mit nur einem Klick einen Videochat. Teilnehmer kénnen
Uber die simple URL, die Sie festlegen, lhrem Meeting beitreten. Neben dem Videochat kénnen Sie
lhren Bildschirm oder ein YouTube-Video teilen und das Meeting auch aufnehmen. Ein Textchat-
Fenster ist ebenfalls integriert. Darliber hinaus lasst sich der Hintergrund weichzeichnen, Praktisches
Feature flr Moderatoren: Sie kdnnen alle Teilnehmer mit einem Klick stumm schalten, um etwa
storende Hintergrundgerausche zu eliminieren.

Jitsi ist kostenlos erhaltlich.

Erfahrung: Tobias Bussmann, wird bisher in der SCNAT aber nicht genutzt.

Discord:

Eignung: Chat und Online-Meetings mit max. 25 Personen, vergleichbar mit Slack. In der Gamer-Szene
weit verbreitet. Offene und geschlossene Communitys.

Auch fiir Online-Konferenzen mit Parallel Symposien mit Poster oder Video-Pitches

Starken: Browser oder App-Version, gleiche Funktionen wie Skype oder TeamSpeak, Open Source,
Zugang per Smartphone, umfangreiche Audio-Funktion, verschiedene Themen- und Sprachkanile,
Dateien versenden/teilen, Screensharing

Teilnehmer: Bis 25'000 gleichzeitig auf einem «Server» (ab 25'000 anmelden bei Discord), bis 5'000 im
Voice-Chat Modus, bis 25 im Video-Chat Modus.

Besonderes: Geringe Privatsphare, TLS Verschlisselung, Einarbeitung notig, Teilnehmer braucht
Account

Lizenz: keine Lizenz bei SCNAT, (Lizenz frei oder permium Version Nitro 10$/Monat)

Erfahrung: Pierre Dezes

Livestorm:

Eignung: sowohl kleine Meetings mit 4-8 Teilnehmer wie auch eigentliche Webinare
Starken: Registrierung moglich

Lizenz: free oder Premium (285/Monat), Webinar-Version (895/Monat)

Erfahrung SCNAT: nur punktuell

Twitch

Eignung: reiner Streaming-Dienst, ohne Anmeldung, urspriinglich von Gamern genutzt, mittlerweile
auch in der Wissenschaft recht verbreitet

Starken: Video- und Tonquellen einzeln auswahlbar und konfigurierbar, umfangreichen Einstellungs-
und Steuerungsmoglichkeiten

Erfahrung SCNAT:keine

Tools fiir die virtuelle Zusammenarbeit in Workshops, Networking

Remo

Eignung: Workshops, Live-Event und Networking Space.

Starken: All-in-one Plattform mit Broadcast Moglichkeit, freie Aufteilung in kleine Gruppen (digitale
Tische mit max. 8 Platzen) maoglich, bis 10 Speaker kénnen prasentieren. Max 850 Teilnehmer. Kann
auch fir Poster-Sessions genutzt werden. Anwendung recht intuitiv.

Screensharing und Whiteboard-Funktion vorhanden

Lizenz: Host (50 Personen, 4 pro Tisch, 1,25h, 6 Speaker, 1255/Monat), Weitere Lizenz-Optionen:
Director (200 Personen, 6 pro Tisch, 2,5h, 8 Speaker, 450$/Monat), Producer (500 Personen, 8 pro
Tisch, 5h, 10 Speaker, 850$/Monat), Boutique (850 Personen, 8 pro Tisch, 8h, 10 Speaker,
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1950$/Monat)
Teilnehmer bendétigen account, download nicht erforderlich.
Erfahrung: Bei Akademien-Schweiz lizensiert.

e Mural:
Eignung: kollaboratives (visuelles) Arbeiten an Whiteboard, Pinwand-Funktion
Starken: gute Zoom-in & -out-Funktion, Facilitator kann alle auf seine Ansicht zurtickfihren,
Prasentation mit Ausschnitten kann erstellt werden, Diagramme, Post-it
Zusatzliche Funktionen: Chat Funktion pro Board, Voting
Installation: nicht erforderlich, Teilnehmer braucht Account
Teilnehmer: unlimitierter Zugang fur Visitor-Rechte (Post-it, Fotos einfligen), Gast-Rechte
(Bearbeitung Template), Membership-Rechte (Erstellen eines Boards)
Lizenz: SCNAT hat Non-Profit-Lizenz: 10 Membership for team, 25 Gast-Lizenzen
Erfahrung: punktuell vertiefte Erfahrung in SCNAT (td-net)

e Miro;,
Eignung: Workshop, kollaboratives Arbeiten am Whiteboard, schriftliche Gruppenarbeiten (erganzend
zu Online-Meeting), Chat
Starken: gut geeignet fir Brainstorming und Planungsarbeiten. Nur auf englisch verfiigbar. Erweiterbar
mit plug-ins
Installation: nicht erforderlich, Teilnehmer braucht Account
Lizenz: Basisvariante kostenlos, Bezahlversion mit mehr Funktionalitat
Erfahrung: punktuell vertiefte Erfahrung in SCNAT (td-net)

e Mentimeter:
Eignung: Umfragen, Live-Polling & Interaktive Prasentationen
Starken: Verschiedene Fragetypen, Quiz, Q&A, ansprechende Darstellung, benutzerfreundliche
Handhabung, fiir Online- und physische Veranstaltung nutzbar
Zusatzliche Funktionen: Slides im Voraus gestalten, 2 Optionen fiir Abspielen der Prdsentation, Fragen
sperren, Moderation Q&A, Resultate als Excel und pdf exportierbar
Zugang: Host Desktop-Computer, Teilnehmer: Computer oder Smartphone, kein download nétig
Lizenz: Basisvariante kostenlos, SCNAT hat eine Lizenz
Erfahrung: wenig Erfahrung Sekretariat/KOM. Erfahrung in einzelnen Foren.

Factsheets zu den einzelnen Tools im Anhang.

Hinweis: eine umfassende Zusammenstellung von weit mehr Tools findet sich bei der Firma congressa.de unter
diesem link: https://docs.google.com/

3.3 Hybride Systeme: mit Video Stream oder Aufzeichnung vor Ort und Zuschaltung von Teilnehmern liber
Bildschirm

Kinftig, d.h. nach Covid, ist damit zu rechnen, dass Anldsse auch vermehrt in Mischformen («hybrid»)
durchgefiihrt werden. D.h. z.B. ein Teil des Anlasses findet als Prasenzveranstaltung statt, z.B. die Referenten
sind alle oder teilweise im Eventlokal oder in einem Studio anwesend, Zuschalten von anderen Rednern oder
Zuschauern, oder auch von vorproduzierten Inhalten via Bildschirm.

Die Ubertragung von solchen Anléssen ist aufwindig und anspruchsvoll, sowohl technisch wie auch fiir die
Moderation. Diese muss den unterschiedlichen Voraussetzungen der beiden Teilnehmergruppen gerecht
werden. Interaktion ist gut moglich, sofern die Technik geeignet ist. Hybride Anldsse erfordert in der Regel eine
professionelle Technik im Saal (mobil oder fest installiert) oder meist auch die Mandatierung einer
spezialisierten Agentur. Fur grossere Anldsse sind dazu meist 2-3 Techniker nétig und gentigend Bandbreite zur
Ubertragung. Entsprechend bewegen sich die Kosten in einer Gréssenordnung von CHF 4'000 bis mehreren
CHF 10'000.-

Solche Formen empfehlen sich in der Regel erst fiir gréssere Konferenzen, oder wenn eine hohe Qualitat der
Aufzeichnung fiir die Nachnutzung besonders wichtige ist oder eine Simultanibersetzung stattfindet. Allerdings
ist z.B. fur kleine Sitzungen auch die Zuschaltung von einzelnen weit entfernten Teilnehmern oder von
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auslandischen Referenten eine Option. In der SCNAT wird mit der technischen Aufristung der Sitzungsraume
dieses Format kiinftig vermehrt zum Einsatz kommen. Auch einige KRG (z.B. Winterthur, Basel) haben
Erfahrung mit hybriden Anlassen.

4. Allgemeine Empfehlungen/Anregungen im Hinblick auf Mitgliederbindung/-aktivierung
Ein paar grundsatzliche Empfehlungen zum Einsatz und zur Auswahl von Veranstaltungs-Tools:

e  Fokussierung: beschrdnken Sie sich auf wenige Tools. Welches sind Ihre hauptsédchlichen Bedirfnisse:
Vortrage, Konferenzen, Vorstandssitzungen, Workshops? Legen Sie lhre wichtigsten Auswahlkriterien
fest. Mogliche Kriterien:

- Leistungen und Serverstabilitat

- Einfache, intuitive Bedienbarkeit

- Interaktivitdat und Zusatzfunktionalitaten (z. B. Voting-Tools)
- Datenschutz

- Moglichkeiten zum Branding fiir eine KRG

e  Winschbar ist eine Ansprechperson im Vorstand, der im Idealfall auch geschult ist, oder ein «lokaler
Berater» aus dem Umfeld der KRG, den sich mehrere KRG teilen.

e Headsets fiir bessere Tonqualitdt bzw Vermeidung von Umgebungslarm.

e Und: Der Einsatz von virtuellen Tools bedeutet immer auch Mut zum Experimentieren (und die
Moglichkeit des Scheiterns oder Fehlversuchen)

Ein paar grundsatzliche Empfehlungen fiir Anlasse:

e Sind Sie sich im klaren: wollen die Teilnehmenden primér eine Information abholen, oder wieder
einmal andere Vereinsmitglieder treffen? Bedenken Sie: Prasenzformate lassen sich nicht einfach so 1
zu 1 ins Virtuelle Gbertragen

e Eine gute Strukturierung des Anlasses und eine klare Zielsetzung sind noch wichtiger als bei physischen
Anldssen, da sie die Befindlichkeit der Teilnehmer schlechter spiiren und weniger gut korrigieren
kénnen. Digitale Tool sind durchaus gut geeignet fur die Vermittlung von Inhalten. Bei Diskussionen
empfiehlt sich die Unterstlitzung durch einen Co-Moderator, der im Chat die Fragen sortiert und dem
Moderator zuspielt, oder auch fiir technische Fragen und Troubleshooting zustadndig ist

e Beigrosseren Anlassen empfiehlt sich zusatzlich ein unabhangiger Kanal zur Kommunikation unter den
Moderatoren (nicht die private Chatfunktion)

e Informationen zum Ablauf der Interaktion mit den Teilnehmenden ev. schon vor dem Anlass
verschicken. Zu Beginn des Anlasses Spielregeln und Beteiligungsmoglichkeiten erkldren. Wer nicht
spricht, schaltet das Mikro aus. Das geht immer wieder vergessen... Auch die Aufforderung zum
Ausschalten von smartphones und e-mail ist eine gute Idee!

e Wie live gilt auch virtuell: die ersten Minuten lhres Auftrittes setzen die Stimmung fiir den Anlass!
o Dauer: eher kiirzer als life, 3 h ist schon viel, Online ermiidet, planen sie Pausen ein.

e Nutzen Sie die zusatzlichen Moglichkeiten solcher Tools, wie virtueller «kHockraum», Chat, Slide decks,
Mad Tea chat, Emoticons... Erfahrungen zeigen: der Chat erlaubt auch Leuten Fragen zu stellen, die
sich sonst nicht so trauen. Einfache Polls konnen einen Anlass auflockern. Fir ein Fazit eines Anlasses
sind virtuelle Whiteboards eine interessante Moglichkeit. Oder einfacher: ein gemeinsam nutzbarer
Notizzettel Giber Google.doc oder andere.

e Auch interessant: ein einfaches Monitoring liber die Teilnahme an Ihrem Anlass ist ohne Aufwand
moglich.

Stand Mai 2021
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Anhang: Factsheets zu den einzelnen Tools

Zoom
Eignung Meetings
Webinare
Starken & Schwachen Starken

Hohe Bild- und Tonqualitat dank | e
HD-Audio und HD-Video
Benutzerfreundliche
Handhabung

Stabiles Netzwerk

Interaktive Meetings moglich
Sehr verbreitet und bekannt
Ubersetzung
Registrierungsprozess moglich

Z200m

GoloMeeting

Zoom ist bei manchen
Institutionen/Firmen gesperrt (sehr
selten / zB Bundesverwaltung)

30 Stunden Sitzungsdauer

Maximale Anzahl Teilnehmende 100 bis 300 (siehe Lizenz- und Kostenmodelle)
Maximale Sitzungsdauer 30 Stunden
Lizenz- und Kostenmodelle Free Kosten

100 Teilnehmende Gratis

40 Minuten Sitzungsdauer

Pro Kosten

100 Teilnehmende EUR 139.90

(pro Lizenz, pro Jahr)

Business
300 Teilnehmende
30 Stunden Sitzungsdauer

Kosten
EUR 189.90
(pro Lizenz, pro Jahr)

Hardware-Anforderungen,
download erforderlich?

Mikrofon (integriert oder extern)
Webcam (integriert oder extern)

Zugang auch per Smartphone moglich

Zugang auch per Telefon moglich (nur Audio)

Datensicherheit / Beurteilung des
Anbieters

Passwortschutz moglich

Warteraum-Funktion zum Uberpriifen der Teilnehmenden
Moglichkeit, nur authentifizierten Zoom-Nutzern Zugang zum Meeting zu
gewahren oder bestehende Teilnehmer auszuschliessen.

Sitz in USA, DSGVO-konform

Steuerungsmaoglichkeiten fiir
Moderatoren

Screen-Sharing (allgemein oder ausgewahlte Fenster)

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

PC oder Laptop mit erfiillten Hardware-Anforderungen (siehe oben)

Chat- und
Interaktionsmaoglichkeiten

Integrierte Chatfunktion (Offentlich und privat unter Teilnehmenden)
Virtuelle Reaktionsmaoglichkeit fir Teilnehmende per Symbol (z.B. Daumen

nach oben, Applaus usw.)

Streaming / Aufzeichnung

Video- und Audio-Aufzeichnung moglich (lokal und in der Cloud), Streaming auf
youtube und facebook maoglich

Besonderes

Registrierungsprozess tiber zoom

GoToMeeting
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e Sehr sicher
e Gute Audioqualitat

Eignung Online-Meetings
Webinare
Stirken & Schwachen Starken Schwiachen
e Benutzerfreundliche e Schwachere Netzstabilitat als Zoom
Handhabung e Vergleichsweise teuer

e weniger Zusatzfunktionen als zoom
(keine Breakout-Rooms)

Maximale Anzahl Teilnehmende

150 bis 250 (siehe Lizenz- und Kostenmodelle)

Version GoToWebinar: bis 1000

Maximale Sitzungsdauer

Unbeschrankt

Lizenz- und Kostenmodelle

Professional
150 Teilnehmende
Unbeschrankte Sitzungsdauer

Kosten

USD 144.00

(pro Lizenz, pro Jahr)

Mit Webinar-Option zusatzlich USD 240.00

pro Jahr
Business Kosten
250 Teilnehmende USD 192.00

Unbeschrankte Sitzungsdauer

(pro Lizenz, pro Jahr)
Mit Webinar-Option zusatzlich USD 240.00
pro Jahr

Hardware-Anforderungen

e Mikrofon (integriert oder extern)
e Webcam (integriert oder extern)

e Zugang auch per Smartphone maglich
e Zugang auch per Telefon moglich (nur Audio)

Datensicherheit / Beurteilung des
Anbieters

Sitz in den USA, nach eigenen Angaben DSGVO-konform

Steuerungsmoglichkeiten fiir
Moderatoren

Screen-Sharing (allgemein oder ausgewahlte Fenster)

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

PC oder Laptop mit erfiillten Hardware-Anforderungen (siehe oben)

Chat- und
Interaktionsmoglichkeiten

e |Integrierte Chatfunktion (Offentlich und privat unter Teilnehmenden)

Streaming / Aufzeichnung

Video- und Audio-Aufzeichnung moglich (Cloud)

Besonderes

Download erforderlich

nein
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

You(
((LIVE STREAMING )
YouTube Live Streaming

Stirken & Schwachen Starken Schwiachen
e Weit verbreitet e Nur wenig interaktiv

Maximale Sitzungsdauer

Hardware-Anforderungen .

Passwortschutz 3 Stufen der Zuganglichkeit:

- Offentlich, fiir jedermann zugéanglich und suchbar
- Frei zugénglich, aber nicht gelistet

- Privat, nur mit link sichtbar

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

Streaming / Aufzeichnung I
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

Microsoft Teams

Starken & Schwachen

Maximale Sitzungsdauer 24 Stunden

Hardware-Anforderungen Mikrofon (integriert oder extern)
Webcam (integriert oder extern)
Zugang auch per Smartphone moglich
Zugang auch per Telefon méglich (nur Audio)

Organisatorische und logistische PC oder Laptop mit erfullten Hardware-Anforderungen (siehe oben)
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

Streaming / Aufzeichnung I
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

Skype

Eignung

Online-Meetings
Online-Telefon

Starken & Schwiachen

Starken
e Schnell eingerichtet
e weit verbreitet

Schwiéchen

e Kontakte mussen verkniipft sein
e Oft schlechte Qualitat

e Screensharing fur ppt mithsam

20/100 Teilnehmer
24h

Maximale Anzahl Teilnehmende 20/100
Maximale Sitzungsdauer 24h
Lizenz- und Kostenmodelle Skype kostenlos

Hardware-Anforderungen

Mikrofon (integriert oder extern)
Webcam (integriert oder extern)
Zugang auch per Smartphone moglich

Programm Download oder
Browserversion

Datensicherheit / Beurteilung des
Anbieters

Passwortschutz

keiner

Steuerungsmaoglichkeiten fiir
Moderatoren

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

Chat- und
Interaktionsmaoglichkeiten

Chat, Screensharing

Streaming / Aufzeichnung

Besonderes
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

Discord

m 9ISCORD

Eignung

Online Konferenzen mit Parallel Symposien, dort eignet sich DISCORD gut um die
Poster oder Video-Pitches zu besprechen. Eignet sich auch gut fir informelle
Gesprache wahrend den virtuellen Kaffeepausen.

Online-Meetings (Max. 25 im gleichen ,,Raum* falls mit Video)

Siehe Abbildungen unten

Starken & Schwiachen

Starken Schwiachen

e Funktioniert Uber Webbrowser | e Es kann Probleme geben mit OS X ab
oder mittels eigenstandiger App 10.15 (Catalina) aber es gibt auch

e Betriebssystem agnostisch Lésungen.

e enthilt nahezu alle Funktionen, | @ Die dlteren Semester haben etwas Miihe
die auch Skype oder TeamSpeak sich mit diesem System zu befreunden
zur Verfligung stellen. e Macht potentiell einen etwas
Beispielsweise ist es moglich, Lunseriosen” Eindruck, da primaér fur die
kostenlose offentliche ,,Server” Gamer-Community gestaltet wurde.
mit Text- Sprach und Video e Benotigt etwas detaillierte Anleitungen
Kanalen zu erstellen fir die Teilnehmenden, siehe:

e Open Source https://geoscience-

e Gute Audioqualitat meeting.ch/sgm2020/infos/sgm-2020-

discord-server/

Maximale Anzahl Teilnehmende

e  Max. 25000 gleichzeitig auf einem ,,Server” (kann bis 500°000, aber liber
25000 Teilnehmenden muss man es bei DISCORD im voraus melden)
Max. 500 Text oder Audio, bzw. Video ,,channels” (chat-rooms) auf einem
Server

e Max. 5000 im voice-chat modus in einem ,channe

e  Max. 25 im Video-chat modus in einem ,,channel”

|II

Maximale Sitzungsdauer

Unlimitiert

Lizenz- und Kostenmodelle

Basisversion: kostenlos Nitro: 10S/Monat

uploads/shares von Dateien bis uploads/shares von Dateien bis 50 MB
8MB Zusatzliche Personalisierungen vom Server
bessere Video und Audio Qualitat vom
Server (720p anstatt von 480p)

Hardware-Anforderungen

e Mikrofon (integriert oder extern)
e Webcam (integriert oder extern)
e Zugang auch per Smartphone moglich

Datensicherheit / Beurteilung des
Anbieters

e Geringe Privatsphare
e TLS Verschlisselung
e Sitz in den USA, Daten konnen fiir Marketing verwendet werden

Steuerungsmaoglichkeiten fir
Moderatoren

Bildschirm teilen (Achtung, max. 25 Personen per Video-chatroom)

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

Der Organisator muss etwas Zeit investieren um sich mit DISCORD zu
familarisieren und den Server aufzubauen

Chat- und
Interaktionsmaoglichkeiten

Dateien versenden/Teilen

Besonderes

Verschiedene Sprachkanale
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

Livestorm
Eignung Meeting
Webinar
Starken & Schwachen Starken Schwachen

e Registierungsprozess moglich

Maximale Anzahl Teilnehmende

Maximale Sitzungsdauer

Lizenz- und Kostenmodelle

Meet Basic - Kostenlos
- Unbegrenzte Anzahl Meetings
- 1 Meeting Raum
- A4 Teilnehmer pro Meeting

Meet Premium — 285/Monat
- Unlimitierte Anzahl
Meetings
- Unlimitierte Anzahl
Meeting Raume
Bis 8 Teilnehmer pro Meeting

Webniar Basic - Kostenlos
- Unbegrenzte Anzahl Webinare und
Moderatoren
- Bis 10 Teilnehmer pro Webinar
- Bis 20 Minuten pro Webinar

Webinar Premium - 89$/Monat
- Unbegrenzte Anzahl
Webinare und
Moderatoren
- Unbegrenzte Anzahl
Teilnehmer
bis 4 Stunden pro Webinar

Hardware-Anforderungen

Mikrofon (integriert oder extern)
Webcam (integriert oder extern)

Programm Download oder
Browserversion

Datensicherheit / Beurteilung des
Anbieters

Passwortschutz

Steuerungsmoglichkeiten fiir
Moderatoren

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

Chat- und
Interaktionsmaoglichkeiten

Streaming / Aufzeichnung

Besonderes

User: EducaTec AG
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

Remo
Eignung Live Event und Networking Space
Starken & Schwachen Starken Schwiachen
e All-in-one platfrom with e Teilnehmer kdnnen sich nur an den
broadcast capabilities Tischen austauschen
e Conversation Modus: freie
Aufteilung in kleine Gruppen
(Tische) moglich, TIn kénnen
Tische frei wahle
e Presentation Mode: bis 10
Speaker prasentieren
e intuitiv
Maximale Anzahl Teilnehmende 50/200/500/850
Maximale Sitzungsdauer 1.25h/2.5h/5h/8h
Lizenz- und Kostenmodelle Host Director
50 Personen 200 Personen
4 Pro Tisch 6 Pro Tisch
1,25 h 2,5h
6 Speaker 8 Speaker
125S/Monat 450S/Monat
Producer Boutique
500 Personen 850
8 pro Tisch 8 pro Tisch
5h 8h
10 Speaker 10 Speaker
8505/Monat 19505/Monat
Programm Download oder e Beides, Download nicht erforderlich. Teilnehmer bendétigen Account
Browserversion
Datensicherheit / Beurteilung des e Serverstandort USA
Anbieters
Passwortschutz
Steuerungsmoglichkeiten fiir
Moderatoren
Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator
Chat- und Screensharing moglich
Interaktionsmaglichkeiten
Streaming / Aufzeichnung ja
Besonderes

Mentimeter  Mentimeter
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

Eignung

Umfragen (Live-Polling) & interaktive Prasentationen

Starken & Schwiachen

Starken chwachen

e Viele verschiedene Fragetypen, e Relativ teuer (1 Lizenz / E-mail-
Quizzes, Q&A; , Live-animierte Adresse; Jahresabo nétig)
Wortwolke” gefillt besonders e Layout & Design der Slides nur

e Ansprechende Darstellung und
intuitive Handhabung

e Fir Teilnehmende sehr einfach
bedienbar

e Lasst sich sowohl fiir Online- als
auch physische Veranstaltungen

beschrankt anpassbar

nutzen
Maximale Anzahl Teilnehmende Unlimitiert (sinnvoll ab ca. 10 Teilnehmenden)
Maximale Sitzungsdauer Keine
Lizenz- und Kostenmodelle Free Basic

- Max. 2 Fragen - Unbegrenzte Anzahl Fragen
$ 6.99 / Monat (Education) oder $ 9.99 /

Monat (Professional)

Pro Campus / Enterprise

- benutzerdefinierte Layouts, eigenes | - Mehrere Personen kénnen

Logo zusammenarbeiten und Inhalte teilen
S 14.99 / Monat (Education) oder S
24.99 / Monat (Professional)

Hardware-Anforderungen

Flr Host: Desktop-Computer empfohlen
Fur Teilnehmende: Smartphone empfohlen
Unterstitzt alle gangigen Webbrowser
Internet: Flr 100 Teilnehmende 5Mbit/s

Datensicherheit / Beurteilung des
Anbieters

"Mentimeter always handles your personal information with a high level of
care and security."

e "Mentimeter operates in accordance with the GEANT code of conduct."

e Schwedisches Unternehmen

Steuerungsmaoglichkeiten fiir
Moderation

e Zwei Optionen fiirs Abspielen der Prdsentation: 1) Presenter pace; 2) Audience
pace

e Einzelne Fragen kénnen von der Moderation gesperrt bzw. entsperrt werden

e Moderation des Q&A moglich

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

e Slides im Voraus erstellen
e Prasentation am Event abspielen (fir Online-Events via Screensharing)

Chat- und
Interaktionsmaoglichkeiten

e Verschiedene interaktive Slides: Fragen; Quiz; Q&A
o Moglichkeit einzelne Slides zu "liken"

Streaming / Aufzeichnung

e Resultate als Excel und PDF exportierbar

Besonderes

Wurde urspriinglich fir physische Veranstaltungen entwickelt, ist aber auch online
vielseitig einsetzbar

Mural
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Digitale Konferenz-Tools Ubersicht SCNAT

Eignung

Online Whiteboard/Pinwand, Kollaboratives Arbeiten,

Starken & Schwiachen

Starken Schwaéchen

e Gute Zoom-in&out-Funktion e Bei erster Nutzung sollten Teilnehmende

e Facilitator kann alle auf seine in wichtigste Navigationsfunktionen
Ansicht zuriuckfihren (alle eingefiihrt werden (Zeit einrechnen fiir
sehen Bildausschnitt von TechSupport, ca 10Min)
Facilitator)

e Es kann Prasentation (analog zu
PPT) erstellt werden mit
Ausschnitten aus dem Board

Maximale Anzahl Teilnehmende

Visitor-Rechte kénnen unlimitiert vergeben werden. Visitors kdnnen Post-its
platzieren, Fotos einfiigen etc. Fir die Bearbeitung des Templates braucht es Gast-
Rechte (z.B. fiir ,unlock” von gesperrten Flachen), fiir die Erstellung eines Boards
Membership-Rechte (siehe Lizenzmodelle)

Maximale Sitzungsdauer

Nicht bekannt, soviel ich weiss unlimitiert. Geeignet fiir asynchrone, sowie
synchrone Zusammenarbeit

Lizenz- und Kostenmodelle

NonProfit
10 Memberships for team
25 Gast-Lizenzen

Hardware-Anforderungen

Programm Download oder
Browserversion

e Beides, kein download erforderlich

Datensicherheit / Beurteilung des
Anbieters

e Serverstandort USA

Passwortschutz

Steuerungsmaoglichkeiten fiir
Moderatoren

Members&Administratoren konnen Bereiche fiir weitere Bearbeitung sperren.
Administratoren/Facilitatoren kénnen Teilnehmende auf Ihre Ansicht hinzoomen.
https://support.mural.co/en/articles/2113719-types-of-users-in-mural

Organisatorische und logistische
Anforderungen fiir den Event-
Organisator

Chat- und
Interaktionsmoglichkeiten

Pro Board/Flipchart ist ein Chat vorhanden. Es kdnnen auch Kommentare direkt
aufs Board gepinned werden. Facilitatoren kdnnen Voting Sessions starten,
Teilnehmende kénnen dann Bereiche auf dem Board anklicken und , Klebepunkte”
vergeben.

Streaming / Aufzeichnung

Besonderes
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