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Zielsetzung

Gebiet Alp Flix

o Touristisch beliebtes Gebiet im Parc Ela
o Moorlandschaft von nationaler Bedeutung
o Erreichbarkeit

o Erste Besucherlenkungsmassnahmen

Fragestellungen

o Was motiviert die Nutzer die Alp Flix zu besuchen?
o Was erleben die Nutzer auf der Alp Flix?

o Wo bewegen sich die Nutzer auf der Alp Flix?

Auftraggeber
o Amt fur Natur und Umwelt Graubinden (ANU)
o Verein Parc Ela
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Methodik
__mobile ethnography

Elektronisches Erlebnistagebuch

o Unmittelbares, unverfalschtes Gasteerlebnis
o «moments of truth»

o Nutzererlebnisse in ganzer Komplexitat

Funktionalitat der Applikation

o Bewertungen, Verbesserungsvorschlage
o GPS Daten

o Fotos, Videos, Kommentare

o Offline nutzbar
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Methodik
_Umsetzung

Wann:

er:
: o Tagesgéste/U
: bernach .
o Famln\iNO?I:UnQSbesitzer/EinﬁeiSr:ﬁ’sChe
en/Paare/Gru
erst/wied ppen, Alterskat _
Wieviel: erkehrende Besuchende egorien,

50 Teilneh .
Wie: mende anvisiert, 50 erreicht

o Flyer

o Medienmitteilung Parc Ela
o Studierende vor Ort

o Preise CHF 1000

Fors chungsproiekt What's Flix?

m  HTWCOU @

Bl e
sagen Sie uns Ihre Meinung i
und gewinnen Sie attraktive Preise 'g e el grancen
/1 Preis ) N\
Freier Gutschein aber 340.00 CHF im Berghaus piz Platta (bspw- Ubernachlungen,
Gas\ronomne)
2

Preis
Freier Gutschein Gber 260.00 CHF fur das Cotti Agricultura (bspw- Reiten, Essen.
Fondue, Schlitteln, Sauna)

3. Preis
Ereier Gutschein ber 250.00 CHF m Berghaus piz Platta (bspW {Ubernachtungen.
Gastronomte)

4. Preis
Freier Gutschein dber 150.00 CHF fur das Cottl Agricultura (bspw- Reiten, Essen.

Fondue, Schlitteln, Sauna)
\

Herzlich wnllkommen‘

Als Nutzer der schonen Alp Flix erwarten Wit alle ein pesonderes Erlebnis auf der Alp Flix,
wollen die Landschaft geniessen. unseren Freizeitaktivi sten nachgehen oder einfach mit
Freunden und Familie einkehren-

Wir mochten Sie einladen. solche fiur Sie wichtigen Momente wahrend Ihres Besuchs auf der
Alp Flix festzuhalten- Die ApP ExpenenceFenow pietet Ihnen die Moglichkeit, dies in Form
von Text, Fotos und Videos z4 tun Besonders Nt  uns dabei, W€ Sie die Landschaft
auf der Alp Flix wahrnehmen Dies umfasst Ihre Akfivitaten. das Land rlebnis
(un\erschiedl\che Landschaﬂse\ememe wie bspw walder, Weiden, Moore. Berge.
Alpflachen etc.), aber auch die Strukturen. die von uns Menschen gebaut und peeinflusst
wurden (bsp¥ Wege, parkplatze. Hauser. Banke, Feuerstellen. Schilder, Lehrpfade efc.)
Was gefallt \hnen dabei pesonders und wo gibt e Anlass zur Kritik. Halten Sie dies geme
aber die APP fest:

Geben Sie dazu uber ExperienceFe\\ow Bewertungen. Kommentare und
Verhesserungsvorsch\ége ab. Dies konnen Sie wahrend Ihres Besuches auf der Alp Flix
beliebig machen

Wir freuen uns auf Ihre vielfaltigen Eindricke und Erlebnisse Wir sind aberzeugt, dass diese
dazu beitragen. ein schones Erlebnis auf der Alp Flix fur alle pesser ZU verstehen und
weilerzuentwmke\n.

vVielen Dank fur Ihre wertvolle Umets(mzung!

Naturpark Parc Ela und Institut fur Tourismus und Freizeit (HTW Chur)
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Resultate
_Landschaft

Landschaftsbild und Strukturen — Geflige aus Kultur- und Naturlandschaft

o «Eindrticklich liegen die grossen Felsbrocken in den Weiden, die vor Jahrtausenden heruntergedonnert
sind.»

«Schén, dass die Trockenmauern erhalten werden»
«Naturschutz und Bewirtschaftung durch die einheimischen Bauern geht Hand in Hand, problemlos. »



Resultate
_Kulturlandschaft

Landwirtschaft, Artenvielfalt, Ortsbild und Kultur

«lIst es ein gliicklicher Zufall, dass nicht die ganzen Wiesen zur gleichen Zeit abgeméht werden?»

«Einsam steht es in der Natur. Ein kurzer Hinweis bei der Bank an der Strasse Uber die Vergangenheit
wére sicher von Interesse.» «Kapelle geschlossen»

«Urtliimlich. Touristisch noch nicht berladen sind Geb&ude und Alpstadel erhalten geblieben. »



Resultate

_Moorlandschaft
Unbewusste und bewusste Ausserungen Wahrnehmung von den Wegen aus
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Resultate
_Moorlandschaft

Schatzinsel Alp Flix

Erlebnispfade

o «Erlebnis und Abenteuer. Meegal! - sehr gut beschrieben. »

o «Der Rundgang ,Forscherpfad® rund um die einmalige Seenwelt der Alp Flix ist einzigartig und ist fir uns
jedes Jahr ein fester Bestandteil unseres Wanderprogrammes im Bergsommer und im Herbst!»

o «Ein Blumenpfad mit Hinweisschildern der verschiedenen Blumenarten wére sehr schén. »
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Resultate
_Wanderwege

Routen auf der Alp Flix

,_ B8 o «Nicht zu viele Menschen. Schéne Wanderwege»
= 0 «So viele Mdglichkeiten...»

o «Strasse ist Kinderwagen tauglich»

o «Die Wanderwege sind schon
gemacht und ein Zauber. Unsere 4-
Jjahrige Tochter hat keine Probleme
zum Laufeny
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Resultate
_Wanderwege

Storende Infrastrukturen und Verkehr auf der Alp Flix

«Leider hat man eine halbe Autobahn nach oben gebauty

«Was hat der Tiefbau in der Hbhe zu suchen? Warum diese Autobahn? Muss denn wirklich immer alles
erschlossen und zugénglich gemacht werden!»

o «Trotz Fahrverbot (nur mit Bewilligung) ab Parkplatz Alp Flix hat es ziemlich Verkehr.... meistens gibt es
dadurch viel Staub»

o «Leider [...] ist der Wanderweg einer wuchtigen Strasse gewicheny
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Interpretation & Ausblick
_Gesamteindruck

Touchpoints

Interpretation
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Interpretation & Ausblick
_Besucherlenkung

i . o Gaste bewegen sich auf den Wegen.

| o Bisher kein Storungspotenzial in den

sensiblen Moorgebieten zu
erkennen.
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Interpretation & Ausblick
_Zusammenfassung

Verkehrsproblematik

'@ ~bwertung Erlebnis Alp Flix

Ausweichen in storungsanfallige
Gebiete, eigendynamische
Wegentwicklung

Storungen in kleinraumiger
Landschaftsstruktur

o Kleinraumige Landschaftsstruktur
o Inselartige Moorschutzzonen
o Traditionelle Siedlungsstrukturen

% Strassenbauaktivitaten

Besuchermagnet Kultur- und
Moorlandschaft

o Hauptattraktion Lais da Blos
o Besucherlenkung funktioniert

*i Nutzungsdruck

- Verkehrsreduktion
- staubbindender Kiesbelag
- Alternativrouten

Vision Alp Flix:
Qualitat Panorama und
Landschaftsstrukturen erhalten

- Inszenierung weiterer Elemente
z.B. «Erlebnispfad Blumen»
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Interpretation & Ausblick
_Wissen

Entdecken und Lernen...
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Aktueller Stand

o Forschungsprojekt abgeschlossen

o Ergebnisse in Workshop mit Akteuren besprochen: Parc Ela, ANU, ALG, Ingenieursburo, Gemeinde,
Tourismusdestination und AJF

Was mochte man im Zielgebiet als erstes angehen?

o Nutzungsdruck

o Verkehrs- und Strassenproblematik

o Erhalt und In Wert setzen der inselartigen Strukturen
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Fachhochschule Graubiinden

Institut fir Tourismus und Freizeit
Comercialstrasse 22

7000 Chur

Dr. Frieder Voll und Tanja Bgler
frieder.voll@fhar.ch; tanja.buegler@fhgr.ch

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.
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